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V ostatnych rokoch zaznamenavame vyrazny narast za-
ujmu v oblasti IT trendov zameranych na konsolidéciu
a rozvoja datovych centier, outsourcing, virutalizaciu,
cloud computing, atd. Tieto trendy a s nimi spojené pri-
stupy a technolégie mézu priniest organizacidam vy-
znamné prinosy. Na druhej strane predpokladaju istu
pripravenost organizacie a pri-nasaju aj mnohé nové
vyzvy v oblasti riadenia a bezpecnosti. Obzvlast cloud
computing, ako potencidlne extrémna kombinacia
outsourcingu a virtualizacie, si vyZzaduje, aby si organi-
zacie patri¢ne premysleli svoje kroky a mozné prinosy
nepotlacili zna¢nym narastom rizik a problémov v ria-
deni novo vzniknutych vztahov a technologickych
celkov.

Prezentécia je zamerana na zakladné ¢innosti spojené
s monitorovanim bezpecnosti v rozlahlom informac-
nom systéme, predovietkym na kompetencné vztahy
v rdmci interného riadenia organizacie. Zakladom je
prezentovanie zakladnych Cinnosti spojenych s moni-
torovanim bezpeé¢nosti. DalSia ¢ast rozoberana
zékladné principy vztahu medzi dodévatelom a odbe-
ratelom sluzieb monitoringu. DéleZitou je organizacna
zloZka zodpovedna za bezpecnost, priradenie zodpo-
vednosti a pravomoci jej jednotlivym funkcidm v rdmci
organizacie. Zaverecna Cast prezentdcie je zamerana
na moznosti riedenia zasadnych nedostatkov sucas-
ného stavu doddvania sluzieb spojenych s monitorin-
gom bezpecnosti v beZznej organizacii, ktord si tieto
sluzby nevie zabezpecit vlastnymi silami. Za rozhodu-
juce je mozné povazovat existenciu stabilnej Struktury
zodpovednej za bezpelnost, alebo aspon existencia
zodpovednej osoby za bezpecnost.

P21 Milan Dorda, EMM, spol. s r.o.

Pavol Adamec pracuje na pozicii riaditel v time IT Ad-
visory spolocnosti KPMG Slovensko spol. s.r.o. V ob-
lasti riadenia, bezpecnosti a auditu ITpracuje uz viac
ako 15 rokov. Vystudoval Fakutlu elektrotechniky a in-
formatiky STU v Bratislave. Pracoval ako IT admini-
strator a neskor viedol konzultacny tim v oblasti IT
bezpecnosti u popredného lokalneho IT integratora.
Od roku 2002 p6sobi v KPMG na Slovensku v mana-
Zérskych poziciach so zodpovednostou za vedenie
timu a projektov v oblasti Information Protection and
BusinessContinuity. Je drzitelom certifikatov CISA,
CISSP, CISM a CGEIT. Pavol Adamec je ¢lenom Rady
ISACA Slovensko.

PR  Outsourcing monitoringu bezpeénosti

Milan Dorda absolvoval SVST v Bratislave. Po ukon-
¢eni vysokej 3koly pracoval na Ustave informatiky EF
STU ako analytik a programator, kde sa podielal na vy-
voji autorského vyucbového systému. Neskor praco-
val vo finan¢nej institucii, kde sa podielal na navrhu
a implementacii bankového informaéného systému.
Od roku 2001 pracuje v EMM, spol. s r.0. Pocas svojho
posobenia viedol najprv analyticku skupinu zaobera-
jucu sa predovsetkym spracovanim analyzy rizik. Na-
sledne viedol usek bezpecnosti informacnych
systémov, ktory zabezpecoval okrem analytickych vy-
stupov aj navrh a implementaciu technickych a tech-
nologickych rieSeni v oblasti informacnej bezpecnosti,
ako aj v oblasti fyzickej bezpecnosti. Od roku 2004 je
drzitelom certifikatu CISM. Pocas svojho pdsobenia
v EMM viedol viacero vyznamnych projektov bezpe¢-
nosti, alebo na dalsich projektoch participoval ako od-
borny garant, alebo konzultant bezpecnosti.
Pravidelne sa ztcastriuje seminarov odborne zamera-
nych na bezpecnost.
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PR Outsourcing CISO

Rola CISO je klti¢ova pre riadenie informacnej bezpec-
nosti v organizacii. Jej obsadenie internym zamest-
nancom zvykne byt povaZované za jediné schodné
rieSenie, priCom alternativne pristupy k obsadeniu roly
CISO su prezentované ako potencialne riziko alebo
Uplne zamietnuté. Obsadenie roly CISO internym za-
mestnancom viak méze, najma v SMB organizacii, pri-
niest problémy s efektivitou a odbornymi znalostami.
V takomto pripade méze byt outsourcing cestou na
obsadenie roly CISO podla poZiadaviek organizacie.
Prispevok definuje napln prace CISO v zmysle Standar-
dov série ISO 27000 a ISO 13335 pre modelovu SMB or-
ganizaciu, pricom su identifikované pravidelné
a narazové ¢innosti. V rdmci takejto SMB organizécie je
neefektivne vyuzivat CISO len na riadenie bezpecnosti
a preto je vhodné bud' ju skombinovat s inou rolou
v ramci organizdcie alebo nechat outsourcovat exter-
nou firmou. Nésledne st rozobraté prinosy a negativa
kombindcie roly CISO s inou internou rolou v rdmci or-

ganizdcie, ako je napr. IT administrator, IT riaditel

P L1 Erik Kirschner, CNC a.s.

Prezentacia obsahuje pripadovu studiu Slovenskej
firmy z SMB segmentu, ktord sa rozhodovala medzi in-
vesticiou do novej vlastnej infrastruktury pre virtuali-
zaciu (servre, storage, licencie), alebo si celu
infrastrukturu prenajat ako sluzbu v privdtnom data
centre. S laaS su uzko spaté aj komunikacné sluzby,
ktoré su poskytované narodnym ISP a bezpecnost pri-
stupu do internetu v data centre je rieSenéd taktiez ako
sluzba cez virtualny firewall. Najdélezitejsim faktorom
pri vybere rieSenia bola garancia dostupnosti (SLA) po-
skytovanych laa$ sluzieb pre bezproblémové fungova-
nie spolo¢nosti a objem financnych vydavkov v pomere
CAPEX/OPEX pri oboch navrhovanych typoch rieseni.

m Daniel Chromek, ESET, spol. s r.o.

alebo financny riaditel. Ako alternativa ku kombino-
vaniu roly CISO je postaveny outsourcing CISO, pricom
su identifikované prinosy aj negativa takéhoto roz-
hodnutia pre organizaciu. Obsadenie roly CISO je bez-
pecnostnym opatrenim. To ako ho organizacia
implementuje a prevadzkuje ovplyvni, ktoré riziké nim
budu minimalizované, ale aj ktoré riziké z jeho imple-
mentdcie vyplynu.

Daniel Chromek vystudoval magisterské stadium od-
boru informatika na Fakulte matematiky, fyziky a in-
formatiky na Univerzite Komenského v Bratislave.
V rokoch 2005-2009 pracoval na projektoch pre enter-
prise aj SMB zakaznikov v S&T Varias s.r.0. Zameriaval
sa na procesnu bezpecnost, bezpecnostné audity
a bezpecnostny monitoring. V roku 2008 obsadeny do
pozicie Security officera a zodpovedny za riadenie in-
formacnej bezpecnosti a tvorbu internych predpisov.
Od roku 2009 pracuje ako konzultant bezpecnosti in-
formacnych systémov a CISO pre ESET Services.

PP Pripadova studia sluzieb Cloud Computingu

Erik Kirschner v rokoch 2002 - 2005 pracoval na viace-
rych projektoch v CNC ako IT security specialist (Da-
nubiaTel). Neskor v SWAN ako manazér projektového
oddelenia a technicky riaditel. Od roku 2009 obsadeny
do pozicie technického riaditela CNC a.s. Pravidelne sa
zucastnuje odbornych skoleni (CISCO, IBM). Je drzite-
fom viacerych medzinarodnych certifikdtov - CCNA,
CCDA, CCSP, CCNP, INFOSEC.
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Spolocnost pelicantravel.com,s.r.o. (Pelikan.sk) pouziva
informacné technolégie ako hlavny nastroj na predaj
produktov a sluZieb. Ako vela inych strednych a vac-
Sich firiem pouziva Pelikan.sk outsourceing IT rieseni
ako moderny sp6sob vyvoja a starostlivosti o infor-
macné systémy, ktory Casto predstavuje efektivnejSie
vyuzivanie zdrojov a progresivnejSie napredovanie
firmy. Pri pouZiti outsourceingu na jednej strane od-
pada velké mnozstvo problémov s implementaciou
a spravou IT rieSeni, ktoré su pre Pelikan.sk kli¢ovym
faktorom, no na druhej strane kladie vyssie naroky na
komunikaciu a riadenie projektov. Potreba outsour-
ceingu je vyrazna hlavne pri problematickych a citli-
vych oblastiach ako je napriklad nutnost zabezpecenia
rezervacnych systémov proti Gtokom, predchadzanie
zneuzivaniu platobnych systémov (fraudom), ¢i po-
treba inovacie a implementécie novych technolégii
a trendov na trhu.

PP Vyuzivanie IT na podporu biznisu
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Adrian Simon vystudoval Vysoku $kolu manazmentu -
City University, Bellevue, USA. Od roku 2003 az do
roku 2008 pdsobil v IMS Slovensko, s.r.0. na pozicii
projektového manazéra. Venoval sa manazmentu pro-
jektov, art direction a vedeniu timu grafikov a web de-
veloperov pri vyvoji kreativnych rieseni a ich realizacii
pre web. Od roku 2008 obsadeny do pozicie projekto-
vého manazéra Pelicantravel.com, s.r.o0. Sustreduje sa
na manazment projektov spojenych s korporatnym
webom, komunikaciou s oddeleniami v rdmci spolo¢-
nosti, manazmentu externych dodavatelov rieSeni
a s tym spojenou zodpo-vednostou za kvalitu, funk-
cionalitu a bezpecnost.

Riadenie vztahu zakaznik - dodavatel pocas vyvoja,
nasadzovania a prevadzky centralneho informacného
systému v prostredi SP, a.s.

Lubomir Kudela SP,a.s., Radomir Gregor, Ondrej Holothak Plaut Slovensko, s.r.o.

Nosnou témou prezentacie budu klucové faktory
Uspesného riadenia vztahu zdkaznik-dodavatel. Ako
najvyznamnejsi faktor bude diskutovana agilnd meto-
dika vyvoja a podpora zékaznika zo strany dodavatela
vo vSetkych fazach realizacie projektu. V ramci redl-
neho uplatnenia agilného pristupu vyvoja budu disku-
tované moderné prvky projektového riadenia, akymi
su iterativny vyvoj a dodévka, prototyping, kontinu-
alna integrécia a nepretrzité planovanie zdrojov. Za-
rovefi sa prezentacia bude zaoberat prinosmi
a dopadmi pouzitia tohto sposobu riadenia projektu
aj z pohladu zakaznika, aj z pohladu dodavatela.
Vztah zékaznika a dodavatela pri pouziti agilnej me-
todiky vyvoja a dalSie moderné prvky podpory zakaz-
nika zo strany doddvatela pri vyvoji, nasadeni, migracii
a rolloute centralneho informacného systému Front-
Office v prostredi Slovenskej posty budu prezentovat
sucasne obaja projektovi manazéri projektu APONET,
aj zo strany zakaznika, aj zo strany dodévatela.

Lubomir Kudela vystudoval Fakultu prevadzky a eko-
nomiky dopravy a spojov v Ziline.

Pre Slovensku postu, a.s. pracuje uz od roku 2004.
V sucasnosti zastdva poziciu vediceho oddelenia
dohladu centralnych systémov APO. Venuje sa predo-
vsetkym riadeniu projektu centralizacie a moderniza-
cie informacného systému automatizacie postovych
operacii, koordinacii vyvoja, testovania a implemen-
tacia nového IS automatizacie postovych operacii
v prostredi SP, a. s.

Radomir Gregor pracoval do roku 2007, takmer 10
rokov, v roznych spolocnostiach koncernu Siemens na
pozicii veduceho oddelenia architektury IT rieseni, ako
konzultant a veduci projektov. Venoval sa realizacii
projektov v oblasti biometrie, aplikacii inteligentnych
C¢ipovych kariet, PKI a komplexnych systémov bezpec-
nosti. Od roku 2007 pésobi na pozicii riaditela divizie
IT Solutions & System Integration v spolo¢nosti Plaut
Slovensko, s.r.o.



